
ЛИСТ ОЧІКУВАНЬ ВЛАСНИКА  
Національного агентства з акредитації України на 2026 рік

Цілі діяльності НААУ

Основною ціллю економічної діяльності Національного агентства з акредитації 
України (НААУ) є забезпечення єдиної технічної політики у сфері оцінки відповідності, 
забезпечення довіри споживачів до діяльності з оцінки відповідності, створення умов 
для взаємного визнання результатів діяльності акредитованих органів на міжнародному 
рівні, усунення технічних бар’єрів у торгівлі. Забезпечення еквівалентності національної 
системи акредитації міжнародним та європейським вимогам, надання робіт з акредитації 
органам з оцінки відповідності (далі-ООВ) високої якості та отримання визнання з боку 
міжнародних та регіональних організацій з акредитації.

Види діяльності згідно з КВЕД:
84.13 “Регулювання та сприяння ефективному веденню економічної діяльності”;
71.20 “Технічні випробування та дослідження”;
72.20 “Дослідження й експериментальні розробки у сфері суспільних і 

гуманітарних наук”.

Фінансові цілі діяльності НААУ

НААУ є державною організацією, яка утворюється центральним органом 
виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері економічного 
розвитку та провадить некомерційну господарську діяльність без мети одержання 
прибутку.

Фінансові цілі діяльності НААУ – цілі, спрямовані на забезпечення фінансової 
стійкості. 

Джерелами фінансування діяльності з акредитації є:
кошти, отримані як оплата робіт з акредитації та моніторингу;
інші кошти, передбачені законом.
Можливе виділення коштів з Державного бюджету України у сфері акредитації, 

використання яких обмежено виключно такими напрямами:
науково-дослідні роботи;
розроблення проектів нормативно-правових актів національних стандартів та 

інших документів з питань акредитації;
участь у роботі міжнародних, європейських та інших регіональних організацій, у 

тому числі сплата членських внесків до цих організацій.
Чистий прибуток, отриманий за результатами фінансово-господарської діяльності, 

використовується НААУ для фінансування розвитку його діяльності з урахуванням 
вимог законодавства.

До фінансових цілей діяльності НААУ включено: 
1. Досягнення щорічного зростання  ключових показників фінансово-господарської 

діяльності НААУ, зокрема усього доходів не менше 179 млн грн, чистий дохід від 
реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) не менше 175 млн грн, що буде складати не 
менше 5%. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0005569-02
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Операційні цілі діяльності НААУ

Операційні цілі діяльності  НААУ – цілі  спрямовані  на  підвищення  ефективності  
та результативності операційної діяльності НААУ, здійснення капітальних інвестицій, 
зниження операційних витрат.

До операційних цілей діяльності НААУ включено:
1. акредитація органів з оцінки відповідності, в тому числі прийняття рішень про 

акредитацію, відмову в акредитації, розширення та обмеження сфери акредитації, 
тимчасове зупинення і поновлення дії та скасування атестата про акредитацію;

2. проведення моніторингу за відповідністю акредитованих ним органів з оцінки 
відповідності вимогам акредитації (далі - моніторинг) шляхом здійснення нагляду, 
проведення повторних, позачергових та інших оцінок;

3. забезпечення єдиної технічної політики у сфері оцінки відповідності, 
забезпечення довіри споживачів, створення умов для взаємного визнання результатів 
діяльності акредитованих органів на міжнародному рівні, усунення технічних бар’єрів у 
торгівлі; 

4. своєчасне підтвердження визнання з боку міжнародних та регіональних 
організацій з акредитації;

5. реалізація інвестиційного плану в частині капітальних інвестицій, що забезпечує 
щорічне оновлення основних засобів НААУ;

6. щорічне зростання вартості активів і власного капіталу;
7. підвищення ефективності та результативності операційної діяльності НААУ.

       
Нефінансові цілі діяльності НААУ

Нефінансові - цілі, спрямовані на такі напрями діяльності, як реалізація окремих 
цілей державної політики, визначених у пункті 65 Політики державної власності, 
затвердженій постановою Кабінету Міністрів України від 29.11.2024 № 1369 «Деякі 
питання Політики державної власності», задоволення суспільних інтересів (включаючи 
національну безпеку, захист довкілля), виконання спеціальних обов’язків, корпоративну 
соціальну відповідальність, сталий розвиток, розвиток працівників.

З огляду на специфіку діяльності НААУ нефінансові цілі полягають в:
1. Належне виконання вимог до національного органу України з акредитації, інших 

вимог та обов’язків установлених законодавством, зокрема, вчасне проведення 
акредитації органів з оцінки відповідності державних підприємств в галузі технічного 
врегулювання передбачених законодавством.

2. Проведення моніторингу за відповідністю акредитованих ним органів з оцінки 
відповідності вимогам акредитації шляхом здійснення нагляду, проведення повторних, 
позачергових та інших оцінок.

3. Забезпечення ефективної реалізації антикорупційної політики (дотримання 
вимог антикорупційного законодавства та впровадження стандарту ДСТУ ISO 
37001:2016 «Системи управління щодо протидії корупції. Вимоги та настанови до 
застосування»), впровадження антикорупційної програми, систем управління 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1369-2024-%D0%BF#n261
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корупційними ризиками, здійснення щорічного моніторингу та звітування про 
проведення заходів із запобігання корупції.

4. Здійснення заходів для зменшення споживання енергії НААУ.
5. покращення якості надання послуг споживачам за допомогою цифрових 

технологій та інтеграції інформаційних систем НААУ з інформаційними системами 
органів державної влади. 

6. Подання на затвердження Міністерству економіки України (далі – 
Уповноважений орган управління) Стратегічного плану розвитку на 2026-2030 роки, 
інвестиційного плану на середньострокову перспективу на 2026-2030, плану заходів з 
підвищення операційної ефективності, річного фінансового та інвестиційного планів 
НААУ.

7. Неухильне виконання цільових показників ефективності виконавчого органу 
НААУ, затверджених Уповноваженим органом управління.

8. Забезпечення створення комплексної та ефективної системи внутрішнього 
контролю НААУ, яка включає функції комплаєнсу, управління ризиками та 
внутрішнього аудиту, систему запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, 
систему повідомлень про порушення з урахуванням особливостей його діяльності, 
характеру та обсягів відповідних операцій, а також притаманних його діяльності ризиків 
(ризик-орієнтований підхід).

10. Здійснення огляду, аналізу підстав та обґрунтування (за наявності) щодо 
залишення НААУ у державній власності.

11. Залучення безповоротної фінансової допомоги для відновлення пошкодженого 
майна внаслідок збройної агресії рф.

Таблиця 1
Цільові показники ефективності НААУ

2024 рік (факт) 2025 рік (план) 2026 рік 2027 рік* 2028 рік

ФІНАНСОВІ ПОКАЗНИКИ

Основні фінансові показники

Коефіцієнти 
рентабельності:

коефіцієнт рентабельності 
EBITDA, од.

0,0098 0,0011 -0,0021 -0,0087 -0,0077

Коефіцієнти
платоспроможності:

коефіцієнт фінансової 
стійкості, од.

0,0755 0,0583 0,0406 0,0358 0,0361
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2024 рік (факт) 2025 рік (план) 2026 рік 2027 рік* 2028 рік

Коефіцієнт відношення 
боргу до активів

0,9298 0,9449 0,9610 0,9654 0,9651

Коефіцієнти
ліквідності:

Коефіцієнт поточної 
ліквідності

1,0056 0,9951 0,9792 0,9674 0,9627

Коефіцієнт швидкої 
ліквідності

0,9945 0,9861 0,9712 0,9761 0,9715

Коефіцієнт абсолютної 
ліквідності

0,8559 0,9556 0,9679 0,9564 0,9568

Інші фінансові показники

Чистий фінансовий 
результат, тис. грн 1 386 390 − − −

Усього доходів, тис. грн,
з них:

170 569 169 208 179 097 187 222 196 348

чистий дохід від реалізації 
продукції (товарів, робіт, 
послуг), тис. грн

167 367 166 275 175 735 184 522 193 748

Усього витрат, тис. грн, 
з них:

169 183 168 818 179 097 187 222 196 348

собівартість реалізованої 
продукції (товарів, робіт, 
послуг), тис. грн

101 700 104 052 115 803 121 593 127 673

адміністративні витрати, 
тис. грн 66 072 63 107 61 636 64 717 67 954

Витрати на аудиторські 
послуги, тис. грн 96 100 100 100 100

Виплати на користь держави, тис. грн 

Сплата податків та 
зборів до Державного 
бюджету України та 
місцевих бюджетів 
(податкові платежі), 
усього, у тому числі:

55 429 56 235 60 115 63 125 66 282

Податок на прибуток 239 164 − − −

ПДВ 31 683 29 714 31 632 33 214 34 875
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2024 рік (факт) 2025 рік (план) 2026 рік 2027 рік* 2028 рік

Інші 23 507 26 357 28 487 29 911 31 407

Інші податки, збори та 
платежі на користь 
держави, усього, 
у тому числі:

26 025 25 071 27 531 28 611 30 041

Частина чистого прибутку 
/дивіденди 184 − − − −

ЄСВ 25 841 25 071 27 531 28 611 30 041

Усього виплат на 
користь держави

81 454 81 306 87 650 91 736 96 323

Обсяги бюджетного фінансування, тис. грн

− − − − −

Обсяги квазіфіскальних операцій, тис. грн

− − − − −

ОПЕРАЦІЙНІ ПОКАЗНИКИ

Якісне забезпечення та 
задоволення потреби 
замовників в частині 
виконання робіт з 
акредитації органів з 
оцінки відповідності

Належне 
виконання вимог 
до національного 
органу України з 

акредитації та його 
обов’язків, 

передбачених 
законодавством. 

Відсутність 
обґрунтованих 

скарг на діяльність 
організації як 
національного 

органу

Належне 
виконання вимог 
до національного 
органу України з 

акредитації та 
його обов’язків, 
передбачених 

законодавством. 
Відсутність 

обґрунтованих 
скарг на 

діяльність 
організації як 
національного 

органу

Належне 
виконання вимог 
до національного 
органу України з 

акредитації та 
його обов’язків, 
передбачених 

законодавством. 
Відсутність 

обґрунтованих 
скарг на 

діяльність 
організації як 
національного 

органу

Належне 
виконання 
вимог до 

національного 
органу України 
з акредитації та 
його обов’язків, 
передбачених 

законодавством. 
Відсутність 

обґрунтованих 
скарг на 

діяльність 
організації як 
національного 

органу

Належне 
виконання 
вимог до 

національного 
органу України 
з акредитації та 
його обов’язків 
передбачених 

законодавством. 
Відсутність 

обґрунтованих 
скарг на 

діяльність 
організації як 
національного 

органу

Забезпечення підтримання 
НААУ статусу підписанта 
угод про взаємне визнання 
між НААУ та 
Європейською 
кооперацією з акредитації, 
Міжнародною 
кооперацією з акредитації 
лабораторій (ILAC) і 

Отримано 
результати 
паритетного 
оцінювання 

Підготовка 
заявки на 
розширення 
визнання 
діяльності з 
акредитації 
НААУ з боку 
Європейської 
кооперації з 

Підготовка до 
проходження 
паритетного 
оцінювання  з 
боку ЕА 

Проходження 
паритетного 
оцінювання з 
боку ЕА

Впровадження в 
діяльність 
НААУ нової 
схеми 
акредитації 
виробників 
референтних 
матеріалів
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2024 рік (факт) 2025 рік (план) 2026 рік 2027 рік* 2028 рік

Міжнародним форумом з 
акредитації (IAF)

акредитації 
(ЕА) у сфері 
провайдерів 
перевірки 
професійного 
рівня

Собівартість реалізованої 
продукції, тис. грн, у тому 
числі:

101 700 104 052 115 803 121 593 127 673

витрати на сировину та 
матеріали, тис. грн

157 260 280 300 310

витрати на паливо, тис. 
грн − − − − −

витрати на 
електроенергію, тис. грн

− − − − −

витрати на оплату праці, 
тис. грн

70 990 74 839 83 096 87 251 91 613

відрахування на соціальні 
заходи, тис. грн

15 194 16 354 18 280 19 195 20 155

амортизація основних 
засобів і нематеріальних 
активів, тис. грн

582 641 600 600 600

інші витрати, тис. грн 14 777 11 958 13 547 14 247 14 995

НЕФІНАНСОВІ ПОКАЗНИКИ

Забезпечення ефективної 
реалізації антикорупційної 
політики, впровадження 
антикорупційної програми, 
систем управління 
корупційними ризиками, 
здійснення щорічного 
моніторингу та звітування 
про проведення заходів із 
запобігання корупції

Затверджена 
антикорупційна 
програма НААУ 

наказом від 
04.03.2024 №1909

Виконання 
антикорупційної 
програми НААУ 
та звітування про 

проведення 
заходів із 

запобігання 
корупції

Виконання 
антикорупційної 
програми НААУ 
та звітування про 

проведення 
заходів із 

запобігання 
корупції

Проведення 
заходів з оцінки 

корупційних 
ризиків.

Розробка та 
впровадження 
(затвердження) 

нової 
антикорупційно

ї програми 
НААУ, її 

виконання та 
звітування про 

проведення 
заходів із 

запобігання 
корупції 

Проведення 
заходів з оцінки 

корупційних 
ризиків. 

Виконання 
антикорупційної 
програми НААУ 
та звітування про 

проведення 
заходів із 

запобігання 
корупції 
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2024 рік (факт) 2025 рік (план) 2026 рік 2027 рік* 2028 рік

Підвищення ефективності 
внутрішніх процесів 
суб’єкта господарювання 
за допомогою цифрових 
технологій, покращення 
якості надання послуг 
споживачам, інтеграцію 
інформаційних систем 
суб’єктів господарювання 
з інформаційними 
системами органів 
державної влади

Вдосконалено 
внутрішні процеси 

та 
 підвищено 

ефективність за 
допомогою 
цифрових 
технологій

Доопрацювання 
існуючого 

програмного 
комплексу з 

електронного 
документообігу 
для покращення 

якості послуг, що 
надаються. 

Розширення 
опрацьованих 
документів у 

впроваджених 
системах

Вдосконалення 
використання 
програмного 
забезпечення 

системи 
електронного 

документообігу 
ДОК ПРОФ 3, 

М.Е.Doc. та 
Business 

Automation 
Framework (BAF)

Вдосконалення 
використання 
програмного 
забезпечення 

системи 
електронного 

документообігу 
ДОК ПРОФ 3, 

М.Е.Doc. та 
Business 

Automation 
Framework 

(BAF)

Вдосконалення 
використання 
програмного 
забезпечення 

системи 
електронного 

документообігу 
ДОК ПРОФ 3, 

М.Е.Doc. та 
Business 

Automation 
Framework (BAF)

Забезпечення створення 
комплексної та ефективної 
системи внутрішнього 
контролю НААУ, яка 
включає функції 
комплексного управління 
ризиками та внутрішнього 
аудиту, систему 
запобігання та 
врегулювання конфлікту 
інтересів, систему 
повідомлень про 
порушення з урахуванням 
особливостей його 
діяльності, характеру та 
обсягів відповідних 
операцій, а також 
притаманних його 
діяльності ризиків (ризик-
орієнтований підхід)

Проведено 
внутрішній 

аудит, за 
результатами 

якого 
затверджено 

коригувальні дії
 Здійснено 

аналізування з 
боку 

керівництва 
ефективності 

функціонування 
СУ  НААУ

 Проведено аналіз 
ризиків щодо 

неупередженості та 
ризиків, що 
виникають у 

діяльності НААУ, 
які були винесені 
на розгляд Ради з 

акредитації НААУ 

Заплановано 
провести 

внутрішній 
аудит

Заплановано 
здійснити 

аналізування з 
боку 

керівництва 
ефективності 

функціонуван-
ня СУ  НААУ
Заплановано 

провести аналіз 
ризиків щодо 

неупередженості 
та ризиків, що 
виникають у 

діяльності НААУ, 
які будуть 

винесені на 
розгляд Ради з 

акредитації 
НААУ

Заплановано 
провести 

внутрішній 
аудит

 Заплановано 
здійснити 

аналізування з 
боку 

керівництва 
ефективності 

функціонуван-
ня СУ  НААУ
Заплановано 

провести аналіз 
ризиків щодо 

неупередженості 
та ризиків, що 
виникають у 

діяльності НААУ, 
які будуть 

винесені на 
розгляд Ради з 

акредитації 
НААУ

Заплановано 
провести 

внутрішній 
аудит

Заплановано 
здійснити 

аналізування 
з боку 

керівництва 
ефективності 
функціонува

н-ня СУ  
НААУ

Заплановано 
провести аналіз 
ризиків щодо 

неупередженост
і та ризиків, що 

виникають у 
діяльності 
НААУ, які 

будуть винесені 
на розгляд Ради 

з акредитації 
НААУ

 Заплановано 
провести 

внутрішній 
аудит

 Заплановано 
здійснити 

аналізування з 
боку 

керівництва 
ефективності 

функціонуван-
ня СУ  НААУ
Заплановано 

провести аналіз 
ризиків щодо 

неупередженості 
та ризиків, що 
виникають у 

діяльності 
НААУ, які 

будуть винесені 
на розгляд Ради з 

акредитації 
НААУ

Корпоративне управління

НААУ повинно дотримуватись Цивільного кодексу України, Закону України «Про 
управління об’єктами державної власності», положень щодо корпоративного 
управління, визначених у Політиці державної власності, затвердженій постановою 
Кабінету Міністрів України від 29.11.2024 № 1369 «Деякі питання Політики державної 
власності»; вимог Закону України «Про акредитацію органів з оцінки з відповідності; 
Положення про Національне агентство з акредитації України.

В НААУ створена система внутрішнього контролю, яка включає функції 
управління ризиками та внутрішнього аудиту, систему запобігання та врегулювання 
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конфлікту інтересів, систему запобігання корупції та систему повідомлень про 
порушення з урахуванням особливостей його діяльності, характеру та обсягів 
відповідних операцій, а також притаманних його діяльності ризиків (ризик-орієнтований 
підхід). 

До складу НААУ входять:
Рада з акредитації;
технічні комітети з акредитації;
комісія з апеляцій НААУ.
З метою здійснення належного управління НААУ необхідно забезпечити:
Організацію оплати праці, яка ґрунтується на вимогах постанови Кабінету 

Міністрів України від 19.05.1999 № 859 «Про умови і розміри оплати праці 
керівників підприємств, заснованих на державній, комунальній власності, та 
об'єднань державних підприємств».

Таблиця 2

Структура оплати праці працівників НААУ

2024 рік (факт) 2025 рік (план) 2026 рік 2027 рік 2028 рік

Середня кількість працівників 
(штатних працівників, зовнішніх 

сумісників та працівників, які 
працюють за цивільно-правови-
ми договорами), у тому числі:

137 145 150 150 152

керівник 1 1 1 1 1

адміністративно-управлінський 
персонал 41 40 40 40 40

працівники 95 104 109 109 111

Витрати на оплату праці, (тис. 
грн), в тому числі: 122 208 117 287 123 856 130 049 136 551

керівник 2 042 2 145 2 093 2 093 2 093

адміністративно-управлінський 
персонал 45 033 39 644 37 995 39 895 41 890

працівники 75 133 75 498 83 768 88 061 92 568

Середньомісячні витрати на 
оплату праці одного працівника 

(грн.), усього, з них:
74 336 67 406 68 809 72 249 74 863

керівник 170 167 178 750 174 416 174 416 174 416

адміністративно-управлінський 91 530 82 592 79 156 83 115 87 271
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персонал

працівники 65 906 60 495 64 043 67 325 69 495

Таблиця 3

Дотримання показників розподілу чистого прибутку

2024 рік (факт) 2025 рік (план) 2026 рік 2027 рік 2028 рік

Чистий фінансовий результат, 
тис. грн 1 386 390 − − −

Залишок нерозподіленого 
прибутку (непокритого прибутку 

на початок періоду), тис. грн
-578 808 - - -

Скоригований залишок 
нерозподіленого прибутку 

(непокритого збитку) на початок 
періоду), тис. грн:

-578 808 - - -

Відрахування частини чистого 
прибутку, тис. грн

− − − − −

Розвиток виробництва, тис. грн − 1198 −

Резервний фонд, тис. грн − − − − −

Фонд споживання, тис. грн − − − − −

Залишок нерозподіленого 
прибутку (непокритого збитку)

на кінець звітного періоду, 
тис. грн

808 - - - -

Консультації з виконавчим органом НААУ

Консультації між Уповноваженим органом управління та виконавчим органом 
НААУ не проводились.

__________________


