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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Мінекономіки 

06 червня 2026 року № 6574

ЛИСТ ОЧІКУВАНЬ ВЛАСНИКА  
Національного агентства з акредитації України 

на 2027 рік

Цілі діяльності НААУ

Основною ціллю діяльності Національного агентства з акредитації України 
(далі – НААУ, Організація) є забезпечення єдиної технічної політики у сфері 
оцінки відповідності, забезпечення довіри споживачів до діяльності з оцінки 
відповідності, створення умов для взаємного визнання результатів діяльності 
акредитованих органів на міжнародному рівні, усунення технічних бар’єрів у 
торгівлі. 

Види діяльності згідно з КВЕД:
84.13 «Регулювання та сприяння ефективному веденню економічної 

діяльності»;
71.20 «Технічні випробування та дослідження»;
72.20 «Дослідження й експериментальні розробки у сфері суспільних і 

гуманітарних наук».
НААУ є національним органом України з акредитації органів з оцінки 

відповідності. За організаційно-правовою формою є державною організацією та 
провадить некомерційну господарську діяльність без мети одержання прибутку.

Фінансові цілі діяльності НААУ

До фінансових цілей діяльності НААУ включено: 
1. Забезпечення фінансової стійкості, щорічне зростання показників 

фінансово-господарської діяльності, зокрема усього доходів не менше 193 млн 
гривень, чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) не менше 
191 млн гривень, усього виплат на користь держави не менше 92 млн гривень.

2. Реалізація проєктів капітальних інвестицій, що забезпечують щорічне 
оновлення основних засобів і нематеріальних активів НААУ.

Операційні цілі діяльності НААУ

До операційних цілей діяльності НААУ включено:
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1. Акредитація органів з оцінки відповідності, в тому числі прийняття 
рішень про акредитацію, відмову в акредитації, розширення та обмеження 
сфери акредитації, тимчасове зупинення і поновлення дії та скасування атестата 
про акредитацію.

2. Проведення моніторингу за відповідністю акредитованих ним органів з 
оцінки відповідності вимогам акредитації шляхом здійснення нагляду, 
проведення повторних, позачергових та інших оцінок.

3. Забезпечення підтримання НААУ статусу підписанта угод про взаємне 
визнання між НААУ та Європейською кооперацією з акредитації і Глобальною 
кооперацією з акредитації (Global Accreditation Corporation Incorporated).

4. Забезпечення єдиної технічної політики у сфері оцінки відповідності, 
забезпечення довіри споживачів, створення умов для взаємного визнання 
результатів діяльності акредитованих органів на міжнародному рівні, усунення 
технічних бар’єрів у торгівлі.

5. Щорічне зростання вартості активів і власного капіталу.

Нефінансові цілі діяльності НААУ

До нефінансових цілей діяльності НААУ включено:
1. Забезпечення виконання функцій національного органу України з 

акредитації, в тому числі з дотриманням встановлених строків проведення 
акредитації органів з оцінки відповідності в галузі технічного врегулювання.

2. Забезпечення реалізації антикорупційної політики, впровадження 
антикорупційної програми, систем управління корупційними ризиками, 
здійснення щорічного моніторингу та звітування про проведення заходів із 
запобігання корупції

3. Підвищення ефективності внутрішніх процесів НААУ за допомогою 
цифрових технологій, покращення якості виконання робіт з акредитації та 
моніторингу, інтеграцію інформаційних систем Організації з інформаційними 
системами органів державної влади.

4. Забезпечення організації корпоративного управління в НААУ.
5. Забезпечення створення комплексної та ефективної системи 

внутрішнього контролю НААУ, що включає функції комплаєнсу, управління 
ризиками та внутрішнього аудиту, систему запобігання та врегулювання 
конфлікту інтересів, систему повідомлень про порушення з урахуванням 
особливостей його діяльності, характеру та обсягів відповідних операцій, а 
також притаманних його діяльності ризиків (ризик-орієнтований підхід).

Цільові показники ефективності НААУ
Таблиця 

2025 рік (факт) 2026 рік (план) 2027 рік 2028 рік 2029 рік

ФІНАНСОВІ ПОКАЗНИКИ
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2025 рік (факт) 2026 рік (план) 2027 рік 2028 рік 2029 рік

Основні фінансові показники

Коефіцієнти рентабельності:

коефіцієнт 
рентабельності EBITDA

0,0089 -0,0021 0,0018 0,0018 0,0018

Коефіцієнти платоспроможності:

коефіцієнт фінансової 
стійкості

0,0928 0,0406 0,0676 0,0683 0,0682

коефіцієнт відношення 
боргу до активів

0,9151 0,9610 0,9367 0,9360 0,9500

Коефіцієнти ліквідності:

коефіцієнт поточної 
ліквідності

1,0304 0,9792 1,0113 1,0121 0,9984

коефіцієнт швидкої 
ліквідності

1,0220 0,9712 1,0033 0,9395 0,9900

коефіцієнт абсолютної 
ліквідності

0,9005 0,9679 0,9433 0,9657 0,9473

Інші фінансові показники

Усього доходів, тис. 
грн, з них:

185 845 179 097 193 799 203 192 213 303

чистий дохід від 
реалізації продукції 
(товарів, робіт, послуг), 
тис. грн

181 961 175 735 191 059 200 612 210 643

Виплати на користь 
держави, тис. грн 90 640 87 650 92 703 97 140 101 998

Виплати на користь держави, тис. грн

Податкові, разом тис. 
грн, з них: 62 526 60 119 64 098 67 303 70 669

Податок на прибуток, 
тис. грн

345 – – – –

ПДВ, тис. грн 31 950 31 632 34 391 36 110 37 916

Рентна плата, тис. грн – – – – –

Інші, тис. грн 30 231 28 487 29 707 31 193 32 753

Неподаткові, разом 
тис. грн, з них: 28 114 27 531 28 605 29 837 31 329
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2025 рік (факт) 2026 рік (план) 2027 рік 2028 рік 2029 рік

Частина чистого 
прибутку/дивіденди, 
тис. грн

– – – – –

Інші, тис. грн 28 114 27 531 28 605 29 837 31 329

Обсяги бюджетного фінансування, тис. грн

– – – – –

Обсяги квазіфіскальних операцій, тис. грн

– – – – –

ОПЕРАЦІЙНІ ПОКАЗНИКИ

Акредитація органів з 
оцінки відповідності, в 
тому числі прийняття 
рішень про 
акредитацію, відмову в 
акредитації, 
розширення та 
обмеження сфери 
акредитації, тимчасове 
зупинення і поновлення 
дії та скасування 
атестата про 
акредитацію.

Здійснено 
акредитацію 
органів з оцінки 
відповідності, в 
тому числі 
прийняття 
рішень про 
акредитацію, 
відмову в 
акредитації, 
розширення та 
обмеження 
сфери 
акредитації, 
тимчасове 
зупинення і 
поновлення дії 
та скасування 
атестата про 
акредитацію.

Здійснення 
акредитації 
органів з 
оцінки 
відповідності, 
в тому числі 
прийняття 
рішень про 
акредитацію, 
відмову в 
акредитації, 
розширення та 
обмеження 
сфери 
акредитації, 
тимчасове 
зупинення і 
поновлення дії 
та скасування 
атестата про 
акредитацію.

Здійснення 
акредитації 
органів з оцінки 
відповідності, в 
тому числі 
прийняття 
рішень про 
акредитацію, 
відмову в 
акредитації, 
розширення та 
обмеження 
сфери 
акредитації, 
тимчасове 
зупинення і 
поновлення дії 
та скасування 
атестата про 
акредитацію.

Здійснення 
акредитації 
органів з оцінки 
відповідності, в 
тому числі 
прийняття 
рішень про 
акредитацію, 
відмову в 
акредитації, 
розширення та 
обмеження 
сфери 
акредитації, 
тимчасове 
зупинення і 
поновлення дії 
та скасування 
атестата про 
акредитацію.

Здійснення 
акредитації 
органів з 
оцінки 
відповідності, 
в тому числі 
прийняття 
рішень про 
акредитацію, 
відмову в 
акредитації, 
розширення та 
обмеження 
сфери 
акредитації, 
тимчасове 
зупинення і 
поновлення дії 
та скасування 
атестата про 
акредитацію.

Проведення 
моніторингу за 
відповідністю 
акредитованих органів 
з оцінки відповідності 
вимогам акредитації 
шляхом здійснення 
нагляду, проведення 
повторних, 
позачергових та інших 
оцінок.

Проведено 
моніторинг за 
відповідністю 
акредитованих 
органів з 
оцінки 
відповідності 
вимогам 
акредитації 
шляхом 
здійснення 
нагляду, 
проведення 
повторних, 
позачергових 
та інших 
оцінок.

Проведення 
моніторингу 
за відповід-
ністю 
Акредитова-
них органів з 
оцінки відпо-
відності 
вимогам 
акредитації 
шляхом 
здійснення 
нагляду, 
проведення 
повторних, 
позачергових 
та інших 

Проведення 
моніторингу за 
відповідністю 
акредитованих 
органів з 
оцінки 
відповідності 
вимогам 
акредитації 
шляхом 
здійснення 
нагляду, 
проведення 
повторних, 
позачергових 
та інших 
оцінок.

Проведення 
моніторингу за 
відповідністю 
акредитованих 
органів з 
оцінки 
відповідності 
вимогам 
акредитації 
шляхом 
здійснення 
нагляду, 
проведення 
повторних, 
позачергових 
та інших 
оцінок.

Проведення 
моніторингу за 
відповідністю 
акредитованих 
органів з 
оцінки 
відповідності 
вимогам 
акредитації 
шляхом 
здійснення 
нагляду, 
проведення 
повторних, 
позачергових 
та інших 
оцінок.
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2025 рік (факт) 2026 рік (план) 2027 рік 2028 рік 2029 рік

оцінок.

Забезпечення 
підтримання НААУ 
статусу підписанта 
угод про взаємне 
визнання між НААУ та 
Європейською 
кооперацією з 
акредитації і 
Глобальною 
кооперацією з 
акредитації (Global 
Accreditation 
Corporation 
Incorporated).

Подано заявку 
на розширення 
визнання 
діяльності з 
акредитації 
НААУ з боку 
Європейської 
кооперації з 
акредитації 
(ЕА) у сфері 
провайдерів 
перевірки 
професійного 
рівня.

Підготовка 
до 
проходження 
паритетного 
оцінювання  
з боку ЕА.

Проходження 
паритетного 
оцінювання з 
боку ЕА.

Впровадження в 
діяльність 
НААУ нової 
схеми 
акредитації 
виробників 
референтних 
матеріалів.

Впровадження в 
діяльність 
НААУ нової 
схеми 
акредитації 
виробників 
референтних 
матеріалів.

НЕФІНАНСОВІ ПОКАЗНИКИ

Забезпечення 
ефективного виконання 
функцій національного 
органу України з 
акредитації, в тому 
числі з дотриманням 
встановлених строків 
проведення акредитації 
органів з оцінки 
відповідності в галузі 
технічного 
врегулювання.

Забезпечено 
ефективне 
виконання 
функцій 
національного 
органу України 
з акредитації в 
тому числі з 
дотриманням 
встановлених 
строків 
проведення 
акредитації 
органів з оцінки 
відповідності в 
галузі 
технічного 
врегулювання.

Забезпечення 
ефективного 
виконання 
функцій 
національного 
органу 
України з 
акредитації, в 
тому числі з 
дотриманням 
встановлених 
строків 
проведення 
акредитації 
органів з 
оцінки 
відповідності в 
галузі 
технічного 
врегулювання.

Забезпечення 
ефективного 
виконання 
функцій 
національного 
органу України 
з акредитації, в 
тому числі з 
дотриманням 
встановлених 
строків 
проведення 
акредитації 
органів з оцінки 
відповідності в 
галузі 
технічного 
врегулювання.

Забезпечення 
ефективного 
виконання 
функцій 
національного 
органу України 
з акредитації, в 
тому числі з 
дотриманням 
встановлених 
строків 
проведення 
акредитації 
органів з оцінки 
відповідності в 
галузі 
технічного 
врегулювання.

Забезпечення 
ефективного 
виконання 
функцій 
національного 
органу України 
з акредитації, в 
тому числі з 
дотриманням 
встановлених 
строків 
проведення 
акредитації 
органів з 
оцінки 
відповідності в 
галузі 
технічного 
врегулювання.

Забезпечення 
ефективної реалізації 
антикорупційної 
політики, впровадження 
антикорупційної 
програми, систем 
управління 
корупційними 
ризиками, здійснення 
моніторингу та 
звітування про 
проведення заходів із 
запобігання корупції.

Забезпечено 
виконання 
Антикорупцій-
ної програми 
НААУ.
Здійснено 
звітування про 
проведення 
заходів із 
запобігання 
корупції, у 
строки 
встановлені 
антикоруп-
ційною 

Забезпечення 
виконання 
Антикорупцій-
ної програми 
НААУ.
Здійснення 
звітування про 
проведення 
заходів із 
запобігання 
корупції, у 
строки 
встановлені 
антикоруп-
ційною 

Розробка та 
впровадження 
нової 
Антикорупцій-
ної програми 
НААУ.
Забезпечення 
виконання 
Антикорупцій-
ної програми 
НААУ.
Здійснення 
щоквартального 
звітування про 
проведення 

Забезпечення 
виконання 
Антикорупцій-
ної програми 
НААУ. 
Здійснення 
щоквартального 
звітування про 
проведення 
заходів із 
запобігання 
корупції, у 
строки 
встановлені 
антикоруп-

Забезпечення 
виконання 
Антикорупцій-
ної програми 
НААУ. 
Здійснення 
щоквартального 
звітування про 
проведення 
заходів із 
запобігання 
корупції, у 
строки 
встановлені 
антикоруп-
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програмою 
НААУ.

програмою 
НААУ.
Проведення 
заходів з 
оцінки 
корупційних 
ризиків.

заходів із 
запобігання 
корупції, у 
строки 
встановлені 
антикорупцій-
ною програмою 
НААУ.

ційною 
програмою 
НААУ.

ційною 
програмою 
НААУ.

Підвищення 
ефективності 
внутрішніх процесів 
НААУ за допомогою 
цифрових технологій, 
покращення якості 
виконання робіт з 
акредитації та 
моніторингу, 
інтеграцію 
інформаційних систем 
Організації з 
інформаційними 
системами органів 
державної влади.

Вдосконалено 
внутрішні 
процеси та 
 підвищено 
ефективність за 
допомогою 
цифрових 
технологій.
Здійснено 
доопрацювання 
існуючого 
програмного 
комплексу з 
електронного 
документообігу 
для покращення 
якості 
виконаних 
робіт, що 
надаються. 

Вдосконален-
ня викорис-
тання 
програмного 
забезпечення 
системи 
електронного 
документо-
обігу ДОК 
ПРОФ 3, 
М.Е.Doc. та 
впровадження 
ISpro.

Вдосконалення 
використання 
програмного 
забезпечення 
системи 
електронного 
документообігу 
ДОК ПРОФ 3, 
М.Е.Doc. та 
ISpro.

Вдосконалення 
використання 
програмного 
забезпечення 
системи 
електронного 
документообігу 
ДОК ПРОФ 3, 
М.Е.Doc. та 
ISpro.

Вдосконалення 
використання 
програмного 
забезпечення 
системи 
електронного 
документообігу 
ДОК ПРОФ 3, 
М.Е.Doc. та 
ISpro.

Забезпечення 
створення комплексної 
та ефективної системи 
внутрішнього 
контролю НААУ, що 
включає функції 
комплаєнсу, 
управління ризиками 
та внутрішнього 
аудиту, систему 
запобігання та 
врегулювання 
конфлікту інтересів, 
систему повідомлень 
про порушення з 
урахуванням 
особливостей його 
діяльності, характеру 
та обсягів відповідних 
операцій, а також 
притаманних його 
діяльності ризиків 
(ризик-орієнтований 
підхід).

Забезпечено 
проведення 
внутрішнього 
аудиту. 
Здійснено 
аналізування з 
боку 
керівництва 
щодо 
ефективності 
функціонуван-
ня системи 
управління 
НААУ.
Проведено 
аналіз ризиків 
щодо 
неупередженос-
ті та ризиків, що 
виникають у 
діяльності 
НААУ, 
результати 
якого 
розглянуто 
Радою з 

Забезпечення 
проведення 
внутрішнього 
аудиту.
Здійснення 
аналізування 
з боку 
керівництва 
щодо 
ефективності 
функціону-
вання 
системи 
управління 
НААУ.
Проведення 
аналізу 
ризиків щодо 
неупередже-
ності та 
ризиків, що 
виникають у 
діяльності 
НААУ, для їх 
подальшого 
розгляду 

Забезпечення 
проведення 
внутрішнього 
аудиту.
Здійснення 
аналізування з 
боку керів-
ництва щодо 
ефективності 
функціонуван-
ня системи 
управління 
НААУ.
Проведення 
аналізу ризиків 
щодо неуперед-
женості та 
ризиків, що 
виникають у 
діяльності 
НААУ, для їх 
подальшого 
розгляду Радою 
з акредитації 
НААУ.

Забезпечення 
проведення 
внутрішнього 
аудиту.
Здійснення 
аналізування з 
боку керів-
ництва щодо 
ефективності 
функціонуван-
ня системи 
управління 
НААУ.
Проведення 
аналізу ризиків 
щодо неуперед-
женості та 
ризиків, що 
виникають у 
діяльності 
НААУ, для їх 
подальшого 
розгляду Радою 
з акредитації 
НААУ.

Забезпечення 
проведення 
внутрішнього 
аудиту.
Здійснення 
аналізування з 
боку керів-
ництва щодо 
ефективності 
функціонуван-
ня системи 
управління 
НААУ.
Проведення 
аналізу ризиків 
щодо неуперед-
женості та 
ризиків, що 
виникають у 
діяльності 
НААУ, для їх 
подальшого 
розгляду Радою 
з акредитації 
НААУ.
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акредитації 
НААУ. 

Радою з 
акредитації 
НААУ.

Корпоративне управління

НААУ у своїй діяльності керується Конституцією та законами України, 
указами Президента України, постановами Верховної Ради України, актами 
Кабінету Міністрів України, наказами Уповноваженого органу управління, 
нормативно-правовими актами інших державних органів, а також Положенням 
про Національне агентство з акредитації України, затвердженим наказом 
Міністерства економіки, довкілля та сільського господарства України 
від 01.04.2026 № 4515.

З метою забезпечення належного рівня корпоративного управління НААУ 
необхідно забезпечити виконання таких цілей:

підтримання та вдосконалення системи внутрішнього контролю, яка 
включає функції управління ризиками та внутрішнього аудиту, систему 
запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, систему запобігання корупції 
та систему повідомлень про порушення. Система реалізується з урахуванням 
особливостей діяльності НААУ та притаманних їй ризиків (ризик-орієнтований 
підхід);

організація оплати праці відповідно до вимог постанови Кабінету 
Міністрів України від 19.05.1999 № 859 «Про умови і розміри оплати праці 
керівників підприємств, заснованих на державній, комунальній власності, та 
об'єднань державних підприємств».

Консультації з виконавчим органом НААУ

Лист очікувань власника Національного агентства з акредитації України на 
2027 рік сформовано на підставі коротко- та середньострокових фінансових, 
операційних і нефінансових цілей діяльності з урахування пропозицій, 
надісланих НААУ листами від 16.04.2026 № 1-4/7-2218 та від 23.04.2026 
№ 2-4/7-2361.

____________________________


